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DIPARTIMENTO DELLA PROTEZIONE CIVILE A: Elenco indirizzi in allegato

OGGETTO: Indicazioni operative recanti “Metodi ¢ criteri per 'omogeneizzazione
dei messaggi del Sistema di allertamento nazionale per il rischio
meteo-idrogeologico e idraulico e della risposta del sistema di
protezione civile.”

Le presenti indicazioni operative, predisposte ai sensi del comma 35,
dell’articolo 5, del decreto-legge 7 settembre 2011, n. 343, convertito, con
modificazioni, dalla legge 9 novembre 2001, n. 401, sono impartite in
attuazione della Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri del 27
febbraio 2004 e s.m.i., inerentc “Indirizzi operativi per la gestione organizzativa
e funzionale del sistema di allertamento nazionale, statale e regionale per il
rischio idrogeologico ed idraulico ai fini di protezione civile” e della Direttiva del
Presidente del Consiglio dei Ministri del 3 dicembre 2008, recante “Indirizzi
operativi per la gestione delle emergenze” ¢ muovono dalla ravvisata esigenza di
realizzare, nel rispetto della filiera di competenze e responsabilita esistenti, la
strutturazione ¢ la condivisione di un linguaggio comune come base per

Pattivazione del sistema di protezione civile a partire dal livello locale.

Com’é noto, il 1° gennaio 2015, si € completato il percorso istituzionale di
attuazione della Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri del 27
fcbbraio 2004, giungendo alla piena operativita dei Centri Funzional

Decentrati.
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Al riguardo, nel corso del tempo, & emersa e si ¢ consolidata I'esigenza,
scppur nel pieno rispetto delle prerogative costituzionalmente garantite delle
Regioni e Province autonome e della loro sfera di autonomia legislativa nonché
delle attribuzioni degli enti locali, di promuovere un percorso di
omogeneizzazione a scala nazionale degli strumenti e degli standard operativi
sia in riferimento alle attivita di allertamento, sia a quelle di pianificazione ¢
gestione delle emergenze ad esso connesse. Infatti, Patilizzo di linguaggi,
tempistiche e procedure operative differenti nei diversi territori regionali non
facilita un efficace scambio di informazioni tra i hvelli territoriali di protezione

civile, né tantomeno la comunicazione ai cittadini.

A tale scopo, pertanto, anche in esito a una approfondita attivita di
confronto con le strutture regionali di protezione civile e con PAssociazione
Nazionale dei Comuni Italiani, si & proceduto alla definizione dei documenti
tecnici in allegato 1 ¢ 2, parti integranti ¢ sostanziali delle presenti indicazioni

operative.

In relazione all’attuazione della Direttiva del Presidente del Consiglio dei
Ministri del 27 febbraio 2004, le prescenti indicazioni sono mirate ad
omogenecizzare per tutto il territorio nazionale, ¢ in riferimento alle diverse zone
di allertamento, la corrispondenza tra livelli di criticita e livelli di allerta
adottati dalle Regioni e dalle Province autonome, identificando, in linea con gli
standard internazionali, dei codici colore di riferimento corrispondenti ai
diversi scenari di evento ¢ di danno attesi, anch’essi definiti uniformemente a

livello nazionale (All. 1).

Tali indicazioni sono inoltre volte a delineare gli indirizzi generali rispetio
alla relazione tra le allerte diramate ¢ le conseguent azioni operative,
contenute e definite neclla pianificazione di emergenza ai diversi livelli di
coordinamento. Le stesse favoriscono, pertanto, lcfficacia del flusso delle

comunicazioni tra i livelli territoriali ¢ centrale, attraverso un linguaggio per
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quanto possibile uniforme e codificato, per impiego razionale e coordinato
delle risorse in caso di emergenza, nel rispetto dei criteri riportati nella
Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri del 3 dicembre 2008. Le
specifiche indicazioni in talc ambito vanno quindi inquadrate in quanto
previsto nel par. 2 della citata Dircttiva Presidenziale del 3 dicembre 2008,
laddove si individuano le attivita del modello organizzativo comunale — quali
Pattivazione del COC, la messa in sicurczza, l'assistenza e l'informazione alla
popolazione - nonché le principali attivita dei livelli di coordinamento
provinciale e regionale. 1l documento in allegato 2, in particolare, provvede a
declinare tali attivita principali per le singole fasi operative, in coerenza con
quanto individuato negli scenari di criticita sulla base dei quali sono definiti i

livelli di allerta di cui all” allegato 1.

Restano ferme le competenze affidate alle Regioni a statuto speciale. Per
le Province autonome di Trento e Bolzano sono fatte salve le competenze
riconosciute dallo Statuto speciale (ex decreto del Presidente della Repubblica
31 agosto 1972, n. 670) e dalle relative norme di attuazione. In tale contesto le
Regioni a statuto speciale e le Province autonome posSsono provvedere al
recepimento delle presenti indicazioni adeguandole alle norme dei relativi

statutl.

Nel confidare nella piena collaborazione delle Amministrazioni in
indirizzo per conseguire gli obicttivi comuni delle presenti indicazioni operative,
si raccomanda il pill tempestivo recepimento nell’ambito delle disposizioni

organizzative territoriali, ai fini del relativo puntuale adempimento.

I, 1 DIPARTIMENTO
Fabrizio Curcio

AN D
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Al Capo di Gabinetto del Ministro dell’ Interno

Al Capo di Gabinctto del Ministro dell’Economia e delle Finanze

Al Capo di Gabinetto del Ministro della Difesa

Al Capo di Gabinetto del Ministro dell’ambiente e della Tutela del territorio e del Mare
Al Capo di Gabinetto del Ministro delle Politiche Agricole Alimentari e Forestali

Al Capo di Gabinetto de! Ministro delle Infrastrutture e dei Trasporti

Al Capo di Gabinetto del Ministro degli Affari Regionali

Al Capo Dipartimento per le Politiche di Coesione

Alla Conferenza Unificata
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Allegato 1

Indicazioni per I'omogeneizzazione dei messaggi del Sistema di allertamento nazionale:

livelli di criticita e di allerta e relativi scenari d’evento

Livelli di criticita e livelli di allerta

La Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri del 27 febbraio 2004 e s.m.i. dispone che i
Centri Funzionali Decentrati svolgano le attivita della fase previsionale che consistono nella valutazione
della situazione attesa, nonché dei relativi effetti che tale situazione pud determinare sull'integrita della
vita, dei beni, degli insediamenti e dell'ambiente. Tale valutazione porta alla comunicazione di prefigurati
scenari di rischio alle Autorita competenti per le allerte e per la gestione delle emergenze in attuazione dei

Piani di emergenza.

Ai fini delle attivita di previsione e prevenzione, le Regioni/Province autonome, anche cooperando
tra loro e d'intesa con il Dipartimento della protezione civile hanno suddiviso, e provvedono a eventuali
successivi aggiornamenti, il territorio di propria competenza in ambiti territoriali omogenei, denominati
zone di allerta, cosi come definite nella Direttiva 27 febbraio 2004. Il Dipartimento, d’intesa con le
Regioni/Province autonome, provvede a documentare sul Repertorio nazionale dei dati territoriali, di cui al
Decreto PCM del 10 novembre 2011, le suddette zone di allerta, pubblicate sul proprio sito internet

istituzionale.

Per ciascuna zona d’allerta & stabilito dalle Regioni/Province Autonome un sistema di soglie di
riferimento corrispondente a scenari d’evento predefiniti articolati su tre livelli di ordinaria, moderata ed

elevata criticita.

La citata Direttiva stabilisce che ciascuna Regione faccia corrispondere ai livelli di criticita dei livelli

di allerta preposti all’attivazione delle fasi operative previste nei Piani di emergenza.

Per quanto sopra, dunque, la dichiarazione dei livelli di allerta segue procedure autonomamente

definite, e per questo anche differenti da Regione a Regione.

Cio comporta alcune problematiche nel sistema attuale, che si possono sintetizzare nella presenza
di significative eterogeneita tra le diverse Regioni/Province Autonome di terminologia, di approccio nello
stabilire la correlazione criticita/allerta, di tempistiche nell’allertamento e di modalita di flussi di

comunicazione tra i soggetti istituzionali e di informazione alla popolazione.
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Per quanto riguarda il primo punto relativo alla correlazione criticita/allerta, si & stabilito di:

Associare in modo biunivoco codici-colore (giallo/arancione/rosso) ai livelli di criticita
(ordinaria/moderata/elevata), in quanto maggiormente rappresentativi dello scenario di rischio
atteso. Di conseguenza, al livello di criticita ordinaria corrisponde I'allerta gialla, al livello di criticita
moderata I'allerta arancione, al livello di criticita elevata |'allerta rossa. | codici-colore
corrispondono alla visualizzazione attuale del bollettino di criticita nazionale e risultano di
immediata lettura rispetto ai termini ordinaria/moderata/elevata, che si prestano a
fraintendimento da parte di un pubblico di non-tecnici. All'adozione dei codici-colore va
ovviamente affiancata la definizione dello scenario di evento (fenomeno) e degli effetti e danni
attesi. Tale corrispondenza € riportata nella Tabella delle allerte e delle criticita meteo-
idrogeologiche ed idrauliche (tab. 1) dove sono individuati gli scenari corrispondenti a ciascun
livello di criticita in relazione alle diverse tipologie di rischio meteo idrogeologico e idraulico atteso,
che possono essere sintetizzati in: allerta gialla/arancione/rossa idrogeologica, allerta
gialla/arancione/rossa idraulica e allerta gialla/arancione per temporali. Qualora la
Regione/Provincia autonoma abbia definito altre tipologie di scenari di rischio (valanghe, etc.) o di
fenomeni (vento, neve, etc.), oltre a quelli considerati nella Tabella, ne stabilisce la corrispondenza

con i livelli di allerta e ne adotta la medesima scala, d’intesa con il Dipartimento.

Adottare il termine “allerta” da utilizzare sempre associato al codice-colore corrispondente al livello

di criticita attesa (allerta gialla/allerta arancione/allerta rossa).

Definire una procedura standard per cui all’esito della valutazione di criticita, la Protezione Civile

regionale dirami un messaggio di allertamento che:

a. indichi il livello di allerta per criticita gialla/arancione/rossa e la descrizione del fenomeno

atteso;

b. sulla base del livello di allerta di cui al punto a., riporti la fase operativa relativa allo stato di

attivazione della Protezione Civile della Regione/Provincia Autonoma;

c. costituisca il riferimento tecnico per I'autonoma attivazione delle fasi operative e delle
relative azioni da parte degli enti locali e di quanto altro previsto dalle rispettive

pianificazioni di emergenza.

Il livello di allerta, ancorché sia una allerta gialla, € sempre comunicato ai Sindaci e comporta per le

Amministrazioni comunali I'attivazione delle procedure previste nel proprio piano di emergenza. Sara

2
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comungue cura delle Amministrazioni comunali informarsi quotidianamente, compresi i fine settimana
e i festivi, delle valutazioni e dei conseguenti messaggi d’allertamento emessi dalle autorita
competenti, secondo le procedure stabilite autonomamente da ciascuna Regione e Provincia

Autonoma, ai fini dell’attivazione delle misure previste dai propri piani di emergenza.

Scenari d’evento meteo — idrogeologici ed idraulici

Come detto, la valutazione dei livelli di criticita si declina nella valutazione dei possibili effetti,
complessivamente attesi, e ricondotti a scenari predefiniti, che il manifestarsi degli eventi meteorologici
potrebbe determinare in ciascuna zona di allerta in cui il territorio nazionale e stato suddiviso. A tal fine &
stata concordata la tabella unica degli scenari di riferimento per I'intero territorio nazionale e la relazione

con i livelli di allerta — Tabella delle allerte e delle criticita meteo-idrogeologiche ed idrauliche.

La principale innovazione, negli scenari di riferimento, rispetto alle procedure statali e regionali
vigenti, & la distinzione degli effetti e danni dovuti ai fenomeni temporaleschi. Si e fatto riferimento
all’approfondimento effettuato all’interno del sistema di allertamento sul tema dei temporali ed al
contempo si € considerata, inoltre, I'opportunita e l'utilita di segnalare agli enti locali tali fenomeni,
distinguendoli da quelli dovuti a precipitazioni diffuse persistenti, in modo da consentire di mettere in atto
delle misure specifiche. La valutazione di criticita idrogeologica ed idraulica, in tale caso, & da intendere in
termini qualitativi e affetta da incertezza considerevole, in quanto & noto che le precipitazioni associate ai
temporali sono caratterizzate da variazioni di intensita, rapide e notevoli, sia nello spazio che nel tempo. Ne
consegue che scrosci di forte intensita si verificano a carattere estremamente irregolare e discontinuo sul
territorio, concentrandosi in breve tempo su aree anche molto ristrette. Tali fenomeni sono dunque
intrinsecamente caratterizzati da elevata incertezza previsionale in termini di localizzazione, tempistica e

intensita e quindi non possono essere oggetto di una affidabile previsione quantitativa.

L’allerta viene emessa in funzione della probabilita di accadimento del fenomeno, della presenza di

una forzante meteo piu o meno riconoscibile e della probabile persistenza dei fenomeni.

Il massimo livello di allerta previsto per i temporali & quello arancione. Non & previsto un codice di
allerta rosso specifico per i temporali perché tali fenomeni, in questo caso, sono associati a condizioni
meteo perturbate intense e diffuse che gia caratterizzano l'allerta rossa per rischio idrogeologico. Tali
scenari valutati, sia pure tenendo in dovuto conto i limiti delle capacita previsionali attuali che possono
portare ad una ineludibile sottostima degli eventi estremi, devono essere resi noti a enti locali e strutture

3
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operative, in quanto comportano |'attivazione di misure specifiche. Tali misure, da prevedere nei piani di
emergenza locali, terranno conto in particolare della vulnerabilita del contesto geografico esposto
(esempio: aree metropolitane o rurali), dei tempi necessari per I'attivazione delle misure di contrasto,
nonché della natura probabilistica della previsione in generale e della maggiore incertezza previsionale

legata ai fenomeni temporaleschi in particolare.

All'incertezza della previsione si associa, inoltre, la difficolta di disporre in tempo utile di dati di
monitoraggio strumentali per aggiornare la previsione degli scenari d’evento, data la rapidita con cui

evolvono tali fenomeni.

Valgono le considerazioni gia evidenziate dalla stessa Direttiva del 2004:

“allo stato attuale, non sono prevedibili con sufficiente accuratezza ai fini dell'allertamento, gli
eventi pluviometrici intensi di breve durata, che riguardano porzioni di territorio limitate a poche decine di

chilometri quadrati e che risultano critici per il reticolo idrografico minore e per le reti fognarie”;

nonché dalle indicazioni operative del Capo del Dipartimento della protezione civile del 20

settembre 2005:

“... deve essere associata una attivita di presidio territoriale, nonché una possibilita di intervento di

mezzi ordinari e di azioni demandate alla responsabilita delle amministrazioni locali”.

Nella pianificazione d’emergenza si fara dunque corrispondere, in generale, i livelli di allerta per le

diverse tipologie di rischio, agli scenari di rischio specifico del proprio territorio.

Si sottolinea infine che le aree a rischio a cui fare riferimento nella pianificazione non possono
essere solo quelle identificate dai Piani di Assetto Idrogeologico (PAI) e nei Piani di gestione del Rischio di
alluvione (PGRA), soprattutto per I'allerta temporali, come hanno peraltro evidenziato gli eventi pil recenti,

ma & necessario procedere ad un’analisi, ancorché speditiva, dei punti critici sul territorio comunale.
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TABELLA DELLE ALLERTE E DELLE CRITICITA’ METEO-IDROGEOLOGICHE E IDRAULICHE

Allerta Criticita

Scenario di evento

Effetti e danni
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Assenza di  fenomeni significativi
prevedibili, anche se non & possibile
escludere a livello locale:

-(in caso di rovesci e temporali)
fulminazioni localizzate, grandinate e
isolate raffiche di vento, allagamenti
localizzati dovuti a difficolta dei sistemi di
smaltimento delle acque meteoriche e
piccoli smottamenti;

- caduta massi.

Eventuali danni puntuali.

Roma - Istituto Poligrafico e Zecca dello Stato —S.
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gialla
ordinaria

Si possono verificare fenomeni localizzati di:

- erosione, frane superficiali e colate rapide di
detriti o di fango in bacini di dimensioni
limitate;

- ruscellamenti superficiali con possibili
fenomeni di trasporto di materiale;

- innalzamento dei livelli idrometrici dei corsi
d’acqua minori, con inondazioni delle aree
limitrofe, anche per effetto di criticita locali
(tombature, restringimenti, occlusioni delle
luci dei ponti, ecc);

scorrimento superficiale delle acque nelle
strade e possibili fenomeni di rigurgito dei
sistemi di smaltimento delle acque piovane
con tracimazione e coinvolgimento delle
aree urbane depresse.

Caduta massi.

Anche in assenza di precipitazioni, si possono
verificare occasionali fenomeni franosi anche
rapidi legati a condizioni idrogeologiche
particolarmente fragili, per effetto della
saturazione dei suoli.

Lo scenario & caratterizzato da elevata
incertezza previsionale.

Si pud verificare quanto previsto per lo
scenario idrogeologico, ma con fenomeni
caratterizzati da una maggiore intensita
puntuale e rapidita di evoluzione, in
conseguenza di temporali forti. Si possono
verificare ulteriori effetti dovuti a possibili
fulminazioni, grandinate, forti raffiche di
vento.

Si possono verificare fenomeni localizzati di:

incremento dei livelli dei corsi d’acqua
maggiori, generalmente contenuti all’interno
dell’alveo.

Anche in assenza di precipitazioni, il transito
dei deflussi nei corsi d’acqua maggiori puo
determinare criticita.

Occasionale pericolo per la
sicurezza delle persone con
possibile perdita di vite umane
per cause incidentali.

Effetti localizzati:

- allagamenti di locali interrati e di
quelli posti a pian terreno lungo
vie potenzialmente interessate
da deflussi idrici;

- danni a infrastrutture, edifici e
attivita agricole, cantieri,
insediamenti civili e industriali
interessati da frane, colate
rapide o dallo scorrimento
superficiale delle acque;

- temporanee interruzioni della
rete stradale e/o ferroviaria in
prossimita di impluvi, canali,
zone depresse (sottopassi,
tunnel, avvallamenti stradali,
ecc.) e a valle di porzioni di
versante interessate da
fenomeni franosi;

- limitati danni alle opere
idrauliche e di difesa delle
sponde, alle attivita agricole, ai
cantieri, agli insediamenti civili e
industriali in alveo.

Ulteriori effetti in caso di

fenomeni temporaleschi:

- danni alle coperture e alle
strutture provvisorie con
trasporto di materiali a causa di
forti raffiche di vento;

- rottura di rami, caduta di alberi
e abbattimento di pali,
segnaletica e impalcature con
conseguenti effetti sulla viabilita
e sulle reti aeree di
comunicazione e di distribuzione
di servizi (in particolare telefonia,
elettricita);

- danni alle colture agricole, alle
coperture di edifici e agli
automezzi a causa di grandinate;

- innesco di incendi e lesioni da
fulminazione.

Roma - Istituto Poligrafico e Zecca dello Stato —S.
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Allerta Criticita Scenario di evento Effetti e danni

arancione

moderata

Si possono verificare fenomeni diffusi di:

- instabilita di versante, localmente anche
profonda, in contesti geologici
particolarmente critici;

- frane superficiali e colate rapide di detriti o
di fango;

- significativi ruscellamenti superficiali, anche
con trasporto di materiale, possibili voragini
per fenomeni di erosione;

- innalzamento dei livelli idrometrici dei corsi
d’acqua minori, con fenomeni di inondazione
delle aree limitrofe, anche per effetto di
criticita locali (tombature, restringimenti,
occlusioni delle luci dei ponti, etc.).

Caduta massi in piu punti del territorio.

Anche in assenza di precipitazioni, si possono
verificare significativi fenomeni franosi anche
rapidi legati a condizioni idrogeologiche
particolarmente fragili, per effetto della

__ | saturazione dei suoli.

Lo scenario & caratterizzato da elevata
incertezza previsionale.

Si pud verificare quanto previsto per lo
scenario idrogeologico, ma con fenomeni
caratterizzati da una maggiore intensita
puntuale e rapidita di evoluzione, in
conseguenza di temporali forti, diffusi e
persistenti. Sono possibili effetti dovuti a
possibili  fulminazioni, grandinate, forti
raffiche di vento.

Si possono verificare fenomeni diffusi di:

- significativi  innalzamenti  dei livelli
idrometrici dei corsi d’acqua maggiori con
fenomeni di inondazione delle aree
limitrofe e delle zone golenali,
interessamento degli argini;

- fenomeni di erosione delle sponde,
trasporto solido e divagazione dell’alveo;

- occlusioni, parziali o totali, delle luci dei
ponti dei corsi d’acqua maggiori.

Anche in assenza di precipitazioni, il transito
dei deflussi nei corsi d’acqua maggiori puo
determinare criticita.

Pericolo per la sicurezza delle
persone con possibili perdite di
vite umane.

Effetti diffusi:

- allagamenti di locali interrati e di

quelli posti a pian terreno lungo

vie potenzialmente interessate
da deflussi idrici;

danni e allagamenti a singoli

edifici o centri abitati,

infrastrutture, edifici e attivita
agricole, cantieri, insediamenti
civili e industriali interessati da
frane o da colate rapide;
interruzioni della rete stradale

e/o ferroviaria in prossimita di

impluvi e a valle di frane e colate

di detriti o in zone depresse in

prossimita del reticolo

idrografico;

danni alle opere di

contenimento, regimazione e

attraversamento dei corsi

d’acqua;

- danni a infrastrutture, edifici e
attivita agricole, cantieri,
insediamenti civili e industriali
situati in aree inondabili.

Ulteriori effetti in caso di

fenomeni temporaleschi:

danni alle coperture e alle

strutture provvisorie con trasporto

di materiali a causa di forti raffiche

di vento;

- rottura di rami, caduta di alberi e
abbattimento di pali, segnaletica
e impalcature con conseguenti
effetti sulla viabilita e sulle reti
aeree di comunicazione e di
distribuzione di servizi;

- danni alle colture agricole, alle
coperture di edifici e agli
automezzi a causa di grandinate;

- innesco di incendi e lesioni da
fulminazione.
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Allerta| Criticita Scenario di evento Effetti e danni
Si possono verificare fenomeni numerosi e/o ) )
. . Grave pericolo per la sicurezza
estesi di: et )
delle persone con possibili perdite
. s e di vite umane.
- instabilita di versante, anche profonda,
anche di grandi dimensioni; .. . .
- . . ... | Effetti ingenti ed estesi:
- frane superficiali e colate rapide di detriti o ) y o
di fango; - danni a edifici e centri abitati,
. - . N ... .| alleattivita e colture agricole, ai
- ingenti ruscellamenti superficiali con diffusi L o . o
s . . ... | cantieri e agli insediamenti civili
fenomeni di trasporto di materiale, possibili ) e T
. o . e industriali, sia vicini sia
voragini per fenomeni di erosione; ) L .
. . S e e . .| distanti dai corsi d’acqua, per
- rilevanti innalzamenti dei livelli idrometrici i ) A
. . L . . allagamenti o coinvolti da frane
dei corsi d’acqua minori, con estesi fenomeni )
L. . o da colate rapide;
di inondazione; o . .
L - . - .| - danni o distruzione di
- occlusioni parziali o totali delle luci dei ponti| . o
. 0 L infrastrutture ferroviarie e
dei corsi d’acqua minori. R )
stradali, di argini, ponti e altre
] S . . opere idrauliche;
® Caduta massi in piu punti del territorio. P i o
> - — - - - danni a beni e servizi;
Q2 Si possono verificare numerosi e/o estesi .
] - danni alle coperture e alle

fenomeni, quali:

- piene fluviali dei corsi d’acqua maggiori con
estesi fenomeni di inondazione anche di aree
distanti dal fiume, diffusi fenomeni di
erosione delle sponde, trasporto solido e
divagazione dell’alveo;

- fenomeni di tracimazione, sifonamento o
rottura degli argini, sormonto dei ponti e
altre opere di attraversamento, nonché salti
di meandro;

- occlusioni, parziali o totali, delle luci dei ponti
dei corsi d’acqua maggiori.

Anche in assenza di precipitazioni, il transito
dei deflussi nei corsi d’acqua maggiori puo
determinare criticita.

strutture provvisorie con
trasporto di materiali a causa di
forti raffiche di vento;

- rottura di rami, caduta di alberi
e abbattimento di pali,
segnaletica e impalcature con
conseguenti effetti sulla viabilita
e sulle reti aeree di
comunicazione e di distribuzione
di servizi;
danni alle colture agricole, alle
coperture di edifici e agli
automezzi a causa di grandinate;

- innesco di incendi e lesioni da
fulminazione.
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MODULARIO Modello n.60
P.C..—P.A.—60

Legenda

La presente tabella deve essere considerata esemplificativa e non esaustiva dei fenomeni che
possono verificarsi.
Ai fini delle attivita del Sistema di allertamento si definiscono:

-----

maggiore, per i quali € possibile effettuare una previsione dell'evoluzione degli eventi sulla base
del monitoraggio strumentale dei livelli idrici.

Nelle comunicazioni, la valutazione del rischio si puo sintetizzare in “ALLERTA GIALLA -
ARANCIONE — ROSSA IDRAULICA”.

-----

urbana, piene e alluvioni che interessano i corsi d’acqua minori per i quali non & possibile
effettuare una previsione dell'evoluzione degli eventi sulla base del monitoraggio strumentale dei
livelli idrici.

Nelle comunicazioni, la valutazione del rischio si pud sintetizzare in “ALLERTA GIALLA -
ARANCIONE - ROSSA IDROGEOLOGICA”.

e e\ o

da elevata incertezza previsionale in termini di localizzazione, tempistica e intensita. L’allerta viene
emessa in funzione della probabilita di accadimento del fenomeno, della presenza di una forzante
meteo piu 0 meno riconoscibile e della probabile persistenza dei fenomeni.

All'incertezza della previsione si associa inoltre la difficolta di disporre in tempo utile di dati di

monitoraggio strumentali per aggiornare la previsione degli scenari d’evento.

I massimo livello di allerta previsto per i temporali & quello arancione. Non € previsto un codice di
allerta rosso specifico per i temporali perché tali fenomeni, in questo caso, sono associati a
condizioni meteo perturbate intense e diffuse che gia caratterizzano lo scenario di criticita
idrogeologica rossa. Anche gli effetti e i danni prodotti sono gli stessi.

Nelle comunicazioni, la valutazione del rischio si puo sintetizzare in “ALLERTA GIALLA -
ARANCIONE PER TEMPORALI”.

RAPPRESENTAZIONE GRAFICA DEI LIVELLI DI ALLERTA

Se per una stessa zona d’allerta sono valutati differenti scenari d’evento (temporali, idraulico e
idrogeologico), sulla mappa del bollettino viene convenzionalmente rappresentato lo scenario con
il livello di allerta piu gravoso.
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P.C..—P.A.-60

Allegato 2

Indicazioni per I'omogeneizzazione della risposta del sistema di protezione civile:

attivazione delle Fasi operative

Lo scopo del presente documento e fornire dei criteri di massima per la definizione delle principali
attivita di protezione civile da attuare a seguito dell’allertamento per il rischio meteo-idrogeologico e
idraulico, tramite I’attivazione delle Fasi operative definite nei piani di emergenza. Tale attivita € volta a
uniformare la definizione di dette Fasi operative che, al momento, nel contesto territoriale nazionale, sono

disomogenee sia per quanto concerne la denominazione sia in relazione alle misure operative previste.

Le Fasi operative dei piani di emergenza a vari livelli territoriali sono denominate: Fase di

attenzione, Fase di preallarme e Fase di allarme.

La correlazione tra Fase operativa e allerta non € automatica; in ogni caso, un livello di allerta
gialla/arancione prevede I’attivazione diretta almeno della Fase di attenzione e in caso di un livello di allerta
rossa almeno della Fase di preallarme. La Regione/Provincia Autonoma e i sistemi locali, ciascuno per
I'ambito di propria competenza, valutano l'opportunita di attivare direttamente — o successivamente,
all’approssimarsi dei fenomeni — la Fase di preallarme o di allarme, in considerazione dello scenario
previsto, della probabilita di accadimento dei fenomeni, della distanza temporale dall’effettivo verificarsi

della previsione e delle capacita di risposta complessive del proprio sistema di Protezione Civile.

La Regione/Provincia Autonoma, inoltre, dirama I'allerta per rischio meteorologico, idrogeologico e
idraulico sul territorio regionale, e comunica la Fase operativa attivata per la propria struttura al

Dipartimento della Protezione Civile e al territorio di competenza.

L'attivazione della Fase operativa, a seguito dell’emanazione di un livello di allerta — valutazione di
criticita ordinaria, moderata o elevata (cfr. Direttiva PCM 27 febbraio 2004 e s.m.i.), che corrispondono
quindi rispettivamente ai codici colore giallo, arancione, rosso — quindi, non avviene in maniera automatica,
ma deve essere dichiarata dai soggetti responsabili delle pianificazioni e delle procedure ai diversi livelli
territoriali, anche sulla base della situazione contingente. Parimenti deve essere formalizzato il rientro a
una Fase operativa inferiore e/o la cessazione dell’attivazione, quando venga valutato che la situazione sia

tale da permettere una riduzione e/o il rientro dell’attivita verso condizioni di normalita.

Le Fasi operative descritte sono riferibili sostanzialmente al caso in cui si ha una previsione

dell’evento e sono, generalmente, conseguenziali. Tuttavia ove si manifestasse una situazione che richieda

Regione del Veneto-A.O.O Giunta Regionale n.prot. 52210 data 10/02/2016, pagina 15 di 25



PRESIDENZA DEL CONSIGLIO DEI MINISTRI — DIPARTIMENTO DELLA PROTEZIONE CIVILE

MODULARIO Modello n.60
P.C..—P.A.-60

Allegato 2

I'attivazione del sistema di protezione civile, il responsabile della gestione dell’emergenza attivera, con
immediatezza, le risorse necessarie per attuare gli interventi finalizzati al contrasto degli effetti dell’evento
in atto. Tali situazioni devono essere comunicate tempestivamente agli enti sovraordinati e alle altre

amministrazioni che possono essere interessate dall’evento.

Le attivita descritte sono da intendersi come indicazioni di massima che ciascuna Amministrazione
competente per la pianificazione di emergenza potra adattare, nell’ambito delle propria responsabilita, alla

propria specifica realta territoriale e organizzativa.

Il Dipartimento della protezione civile provvede ad attivare la propria struttura secondo le proprie
procedure interne, in accordo con quanto previsto dalla Direttiva PCM 3 dicembre 2008, inerente gli
“Indirizzi operativi per la gestione delle emergenze”, e dal DPCM 3 dicembre 2008, relativo alla
“Organizzazione e funzionamento di Sistema presso la Sala Situazione Italia del Dipartimento della

protezione civile”.

Le indicazioni contenute nella tabella “Fasi operative — Principali azioni” e nel presente documento
hanno lo scopo di uniformare le principali attivita di protezione civile da attuare all’attivazione delle singole
Fasi operative — attenzione, preallarme, allarme — ai livelli di coordinamento regionale, provinciale e

comunale.

Ciascuna Amministrazione puo, con provvedimento motivato, adottare eventuali variazioni rispetto

alle indicazioni ed ai principi sanciti nel presente documento.
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Allegato 2

Tabella Fasi operative - Principali azioni

Nel seguito vengono descritte le principali attivita da prevedere in ciascuna Fase operativa - per i
livelli regionale, provinciale e comunale/intercomunale - riportate schematicamente nella Tabella “Fasi

operative - Principali azioni”.

Si ribadiscono le attivazioni minime della Fase di attenzione per allerta gialla/arancione e della Fase

di preallarme in caso di allerta rossa.

In termini di “Risposta Operativa” del sistema di protezione civile il quadro delineato e da
considerare di carattere generale e non di dettaglio, né esaustivo se commisurato al complesso delle

attivazioni che caratterizzano la gestione di un evento emergenziale.

Pertanto sono state individuate famiglie di azioni declinate in “Classi” (Verifica, Attiva ecc.) e in
“Ambiti” (Coordinamento, Operativo e risorse), lasciando alle singole Amministrazioni coinvolte il compito
di contestualizzare e dettagliare ulteriormente, in sede di aggiornamento della pianificazione di emergenza,

le indicazioni di massima contenute nella Tabella.

Il contenuto della suddetta Tabella & rivolto ai soggetti istituzionali cui la Regione si deve
relazionare in emergenza e non direttamente alla popolazione, e cio in base al principio di sussidiarieta, che
vede i sistemi regionali responsabilmente e tecnicamente in grado di fornire un servizio alle
amministrazioni locali, essendo i Comuni, secondo la normativa vigente, responsabili dell’attivazione dei
primi soccorsi alla popolazione e degli interventi urgenti necessari a fronteggiare I'emergenza (art. 108,
comma 1, lettera c, del d.lgs 112/98 e art. 15 della legge 225/92 e s.m.i.), nonché della informazione alla

popolazione (art. 12 della legge 265/99).
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Allegato 2

Descrizione

Le attivita riportate in ciascuna Fase devono considerarsi aggiuntive o rafforzative di quelle gia
messe in atto nelle Fasi precedenti. |l passaggio da una Fase operativa ad una Fase superiore, ovvero ad una
inferiore, viene disposto dal soggetto responsabile dell’attivita di protezione civile, anche sulla base delle

valutazioni operative e delle comunicazioni provenienti dal sistema di allertamento.

FASE DI ATTENZIONE

La Fase di Attenzione si attiva direttamente a seguito dell’emanazione di livello di allerta gialla o

arancione e, su valutazione, anche in assenza di allerta.

Livello Regione/Provincia Autonoma

(monitoraggio e sorveglianza, condivisione delle informazioni, verifica delle procedure, verifica della
disponibilita del volontariato regionale e delle risorse logistiche). Essa e caratterizzata da attivita di
monitoraggio e sorveglianza dei fenomeni e dalla verifica e predisposizione delle misure eventualmente da
attivare ove la situazione lo richieda. A tal fine la Regione/Provincia Autonoma, attraverso il proprio Centro
Funzionale Decentrato (CFD), svolge un’attivita continua di previsione, monitoraggio e sorveglianza degli
eventi meteorologici, idrogeologici e idraulici e del relativo effetto al suolo, definendo gli scenari di rischio
connessi. Inoltre, analogamente, attraverso la propria Sala operativa, garantisce la raccolta, la verifica e la
diffusione delle informazioni di protezione civile con l'obiettivo di allertare tempestivamente le diverse
componenti e strutture preposte alla gestione emergenziale. Al fine di assicurare la massima efficacia e
necessario garantire la costante condivisione delle informazioni e il raccordo delle attivita tra il CFD e la Sala

operativa.

Livello provinciale attraverso le competenze di Prefettura-UTG e Provincia/Cittd metropolitana - sulla

base della pianificazione di emergenza

(attivazione del flusso delle informazioni, monitoraggio sul territorio, verifica delle procedure di
pianificazione). Attiva il flusso delle informazioni con la Sala operativa regionale e i Comuni interessati
dall’allertamento, la verifica della reperibilita del personale, il monitoraggio della situazione per verificare

eventuali necessita di supporto ai Comuni.

Livello comunale e intercomunale - sulla base della pianificazione di emergenza
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(attivazione del flusso delle informazioni, monitoraggio sul territorio, verifica della procedure di
pianificazione, informazione alla popolazione, verifica della disponibilita del volontariato comunale e

delle risorse logistiche).

E caratterizzata dall’attivazione del flusso delle informazioni con la Sala operativa regionale, la Prefettura-
UTG e la Provincia (secondo le modalita e le procedure stabilite da normativa/indicazioni regionali vigenti),
a seguito della ricezione del messaggio di allertamento, dalla verifica della reperibilita dei componenti del
COC e del restante personale coinvolto nella eventuale gestione delle attivita e nel monitoraggio dei punti
critici presenti sul territorio di competenza. Viene valutata I'opportunita di attivare il presidio territoriale
comunale, ove costituito. L’attivazione della Fase operativa viene comunicata alla popolazione dando
informazione sui principali comportamenti di prevenzione e di autoprotezione, utilizzando le modalita

definite nella pianificazione di emergenza.
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FASE DI PREALLARME

La Fase di Preallarme si attiva direttamente a seguito della emanazione di livello di allerta rossa, e

su valutazione per i livelli di allerta inferiori.

Livello Regione/Provincia Autonoma

(monitoraggio e sorveglianza, predisposizione ed eventuale attivazione delle risorse). Tale Fase e
caratterizzata, dalle attivita di monitoraggio e sorveglianza dei fenomeni previsti o in atto — con la
diffusione dei relativi aggiornamenti — e dall'attivazione di misure necessarie, sia di carattere preventivo, sia

per la gestione di eventuali effetti sul territorio (interruzioni o limitazioni stradali, effetti localizzati...).

In tale fase e opportuna I'attivazione delle misure idonee al monitoraggio sul territorio, dell’evento previsto
o in atto, tramite I'attivazione dei presidi territoriali, al fine di raccogliere tempestivamente le informazioni
sull’evoluzione dei fenomeni e sulle misure attuate ai diversi livelli locali. Inoltre supporta la gestione delle
attivita emergenziali, provvedendo all’individuazione e alla predisposizione delle risorse disponibili, per le
ulteriori misure da attuare, ove i fenomeni e/o gli effetti evolvessero negativamente, o su specifiche

richieste provenienti dal territorio.

La Regione, inoltre, garantisce il supporto ai Centri di coordinamento eventualmente attivati sul territorio.

Livello provinciale attraverso le competenze di Prefettura-UTG e Provincia/Citta metropolitana - sulla

base della pianificazione di emergenza

(monitoraggio del territorio, predisposizione ed eventuale attivazione delle risorse). Prevede la
valutazione dell'attivazione del Centro di coordinamento provinciale (Centro di Coordinamento dei Soccorsi
- CCS o altro centro operativo definito nel piano provinciale di emergenza) per il coordinamento delle
attivita finalizzate alla predisposizione ed eventuale attivazione di misure preventive e degli interventi in
caso di peggioramento della situazione. In particolare, le azioni principali sono la verifica e I'eventuale
interdizione della viabilita, la verifica delle aree di ammassamento dei soccorritori e delle risorse,
I’eventuale attivazione dei Centri Operativi Misti — COM, o degli analoghi organi di coordinamento, per il
supporto ai Comuni, l'allertamento o attivazione del volontariato e dei poli logistici qualora previsto

dall’'ordinamento regionale.
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Livello comunale e intercomunale - sulla base della pianificazione di emergenza

(monitoraggio sul territorio - presidio territoriale, attivazione del Centro Operativo
Comunale/Intercomunale - COC/COI, predisposizione delle risorse, informazione alla popolazione).
Prevede I'attivazione del COC, anche in forma ridotta, il coordinamento delle prime azioni in stretto
raccordo con gli altri centri operativi attivati nonché con gli enti sovraordinati (Prefettura-UTG, Provincia,
Regione). Garantisce I'informazione alla popolazione e I'attivazione e la gestione di misure preventive e/o
necessarie per il contrasto di eventuali effetti sul territorio (interruzioni o limitazioni stradali, effetti
localizzati...). Inoltre prevede la predisposizione delle misure di gestione di emergenza che potra

presentarsi ove i fenomeni e/o gli effetti evolvessero negativamente.
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FASE DI ALLARME

La Fase di allarme si attiva su valutazione per i diversi livelli di allerta o direttamente qualora

I’evento si manifesti in maniera improvvisa.

Livello Regione/Provincia Autonoma

(monitoraggio e sorveglianza, valutazione delle esigenze, attivazione e gestione delle risorse regionali). Si
prevede |'attivazione dell’intero sistema regionale di protezione civile sia al fine di predisporre misure
preventive sia, se necessario, per la gestione delle risorse regionali in coordinamento e in supporto alle

strutture attivate sul territorio (Centri di coordinamento).

In tale Fase diviene fondamentale acquisire il quadro organico della situazione in atto, tramite il CFD e la
Sala operativa, anche in termini di misure di salvaguardia realizzate e di criticita in corso, al fine di valutare
I’evoluzione dello scenario e le esigenze prioritarie di attivazione e impiego delle risorse. Tale attivita

richiede un costante raccordo con le strutture attivate sul territorio (Centri di coordinamento).

Livello provinciale attraverso le competenze di Prefettura-UTG e Provincia/Cittd metropolitana - sulla

base della pianificazione di emergenza

(monitoraggio sul territorio, attivazione dei Centri di coordinamento, controllo della viabilita e della rete
ferroviaria, delle reti delle infrastrutture e servizi, evacuazione, soccorso ed assistenza della
popolazione). Attiva, ove non gia operativo, il CCS (o altro centro operativo definito nel piano provinciale di
emergenza). Consiste nell’attuazione delle misure preventive e/o necessarie alla gestione dell’emergenza a

supporto dei Comuni per I'evento previsto o in atto.

Livello comunale e intercomunale - sulla base della pianificazione di emergenza

(monitoraggio sul territorio — presidio territoriale, evacuazione, soccorso, assistenza ed informazione alla
popolazione). Prevede la piena operativita del sistema comunale di protezione civile, sia in previsione di

evento sia in caso di evento in atto, in stretto raccordo con gli altri certi operativi attivati.
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Allegato 2

ATTENZIONE
ISTITUZIONI FASE CLASSE AMBITO COORDINAMENTO AMBITO OPERATIVO E RISORSE
L'ORGANIZZAZIONE INTERNA E L'ADEMPIMENTO
DELLE PROCEDURE OPERATIVE RISPETTO Al LA DISPONIBILITA DEL VOLONTARIATO
VERIFICA CONTENUTI DELLA PROPRIA PIANIFICAZIONE DI COMUNALE PER L'EVENTUALE ATTIVAZIONE E
COMUNE EMERGENZA ATTIVANDO IL FLUSSO DELLE L'EFFICIENZA LOGISTICA.
______________________________________ COMUNICAZIONI.
VALUTA L’ATTIVAZIONE DEL CENTRO OPERATIVO L’ATTIVAZIONE DEI PRESIDI TERRITORIALI
COMUNALE (C.0.C.) COMUNALI
L OSI?LALENIjégillzoDNUERlé\l(;iFé'::Tﬁ\I/_EAFI()lgF|\>/||£E|)'I'|I'\(/|)E/[\\I|TO LA DISPONIBILITA DEL VOLONTARIATO PER
PROVINCIA/CITTA METROPOLITANA E VERIFICA CONTENUTI DELLA PIANIFICAZIONE DI L'EVENTUALE ATI:I'(I)\éAI\SZ_:_?CI\LE E L'EFFICIENZA
(@) EMERGENZA
N L'ORGANIZZAZIONE INTERNA E LADEMPIMENTO LA DISPONIBILITA DEL VOLONTARIATO, DELLA
2 DELLE PROCEDURE OPERATIVE RISPETTO Al
w VERIFICA LOGISTICA REGIONALE E DEI PRESIDI
- CONTENUTI DELLA PROPRIA PIANIFICAZIONE DI TERRITORIALI PER L'EVENTUALE ATTIVAZIONE
REGIONE - SETTORE PC E - 1. EMERGENZA. |
REGIONE GARANTISCE IL FLUSSO COSTANTE DI COMUNICAZIONI TRA LE ATTIVITA NEI SETTORI DI COMPETENZA
S.O.R.ECFD
L’ATTIVITA DI PREVISIONE, MONITORAGGIO E IL MONITORAGGIO DEI FENOMENI A SCALA
REGIONE - CFD GARANTISCE SORVEGLIANZA E IL FLUSSO COSTANTE DI LOCALE E L'EVENTUALE EMISSIONE DI MESSAGGI
COMUNICAZIONI DI AGGIORNAMENTO (A SCALA REGIONALE)
L'ORGANIZZAZIONE INTERNA E L'ADEMPIMENTO
PREFETTURA VERIFICA DELLE PROCEDURE OPERATIVE RISPETTO Al LA DISPONIBILITA DELLE RISORSE STATALI

CONTENUTI DELLA PIANIFICAZIONE DI
EMERGENZA
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MODULARIO Modello n.60
P.C..—P.A.-60
Allegato 2
PREALLARME
ISTITUZIONI FASE CLASSE AMBITO COORDINAMENTO AMBITO OPERATIVO E RISORSE
IL CENTRO OPERATIVO COMUNALE (C.0.C.) E SI IL PROPRIO PERSONALE E IL VOLONTARIATO
COMUNE ATTIVA RACCORDA CON LE ALTRE STRUTTURE DI COMUNALE PER IL MONITORAGGIO E
COORDINAMENTO EVENTUALMENTE ATTIVATE SORVEGLIANZA DEI PUNTI CRITICI
LA SALA OPERATIVA PROVINCIALE (S.0.P.), 'L;'SSEE'EOL?)ZT:%SEEPEF'{th/&fmg';'ﬁgglgLE
PROVINCIA/CITTA METROPOLITANA ATTIVA SECONDO LE MOEI/ZLJS (I::;I\C/)I;'EE NELLA PROPRIA SORVEGLIANZA E PRONTO INTERVENTO SUI
SERVIZI DI PROPRIA COMPETENZA
i LA SALA OPERATIVA REGIONALE (S.0.R.) PER IL r|<EpgFos:uD/iLLEOF?EISRTLC:\:c;:\JYT%L&'\:;T(;ROUETL?A
REGIONE - SETTORE PC S MANTIENE MONITORAGGIO CONTINUATIVO DELLA
o SITUAZIONE SORVEGLIANZA DEI PUNTI CRITICI.
< LE ATTIVITA NEI SETTORI DI COMPETENZA
—
&' L’ATTIVITA DI PREVISIONE, MONITORAGGIO E
REGIONE w MANTIENE SORVEGLIANZA CONTINUATIVA, ANCHE CON
o L'EVENTUALE EMISSIONE DI MESSAGGI DI
a. AGGIORNAMENTO A SCALA REGIONALE
REGIONE - CFD LE ATTIVITA DELLE STRUTTURE DI
SUPPORTA COORDINAMENTO PER LA GESTIONE DELLE
MISURE PREVENTIVE E DI EVENTUALE PRONTO
INTERVENTO
ATTIVA LA PIANIFICAZIONE DI EMERGENZA ANCHE A
SUPPORTO DEI COC ATTIVATI
PREFETTURA L’ATTIVAZIONE DEL C.C.S. E, SE NECESSARIO, | L /;\LTJEFY (/;;'T%N:L'f:;fﬁﬁ?;éi;’:}f\z F;Egl'L
VALUTA C.0.M., NELLE MODALITA PREVISTE NELLA

PIANIFICAZIONE DI EMERGENZA

CONTROLLO DEL TERRITORIO A SUPPORTO
DEGLI ENTI LOCALI
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PRESIDENZA DEL CONSIGLIO DEI MINISTRI — DIPARTIMENTO DELLA PROTEZIONE CIVILE

MODULARIO Modello n.60
P.C.-P.A. -60
Allegato 2
ALLARME
ISTITUZIONI FASE CLASSE AMBITO COORDINAMENTO AMBITO OPERATIVO E RISORSE
L'IMPIEGO DELLE RISORSE DELLA PROPRIA STRUTTURA
IL CENTRO OPERATIVO COMUNALE (C.0.C.) E DEL VOLONTARIATO LOCALE PER L' ATTUAZIONE
RAFFORZA RACCORDANDOSI CON LE ALTRE DELLE MISURE PREVENTIVE E DI EVENTUALE PRONTO
COMUNE STRUTTURE DI COORDINAMENTO INTERVENTO, FAVORENDO IL RACCORDO DELLE
ATTIVATE RISORSE SOVRACOMUNALI EVENTUALMENTE ATTIVATE
| SULPROPRIOTERRITORO |
SOCCORRE LA POPOLAZIONE
L'IMPIEGO DELLE RISORSE DELLA PROPRIA STRUTTURA
E DEL VOLONTARIATO PER L' ATTUAZIONE DELLE
PROVINCIA/CITTA' METROPOLITANA RAFFORZA LA SALA OPERATIVA PROVINCIALE (S.0.P.) MISURE PREVENTIVE E DI EVENTUALE PRONTO
INTERVENTO SUI SERVIZI DI PROPRIA COMPETENZA E IN
REGIME DI SUSSIDIARIETA RISPETTO Al COMUNI
Ll LA SALA OPERATIVA REGIONALE (S.0O.R. ,
2 RAFFORZA PER IL MONITORAGGIO CONTINLSATIVO) LIMPIEGO DELLE RIS(;EZT(’)QIXT_:EE DI VOLONTARIATO
SETTORE PC =2 R N DELLASITUAZIONE | RESONAR
— L'ATTUAZIONE DELLE MISURE PREVENTIVE E DI
EI SUPPORTA EVENTUALE PRONTO INTERVENTO E LE VALUTAZIONI
TECNICHE NECESSARIE
REGIONE L’ATTIVITA CONTINUA DI PREVISIONE,
MONITORAGGIO E SORVEGLIANZA
RAFFORZA CONTINUATIVA, ANCHE CON L'EVENTUALE
EMISSIONE DI MESSAGGI DI
REGIONE - €FD | AGGIORNAMENTOASCALAREGIONALE |
LE ATTIVITA DELLE STRUTTURE DI COORDINAMENTO
SUPPORTA PER LA GESTIONE DELLE MISURE PREVENTIVE E DI
EVENTUALE PRONTO INTERVENTO
| wccss s com, | “HpiES TS e T
RAFFORZA ANCHE A SUPPORTO DEI C.O.C. ATTIVATI

SUPPORTO DEGLI ENTI LOCALI
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